
結心会 沖縄地区報告会 平成23年2月吉日

一般社団法人 保険健全化推進機構 結心会
沖縄地区 担当理事 古川真一

損保代理店損保代理店損保代理店損保代理店だからこそできるだからこそできるだからこそできるだからこそできる！！！！来店型来店型来店型来店型ショップをショップをショップをショップを研究研究研究研究しようしようしようしよう！！！！

《《《《サンエーにサンエーにサンエーにサンエーに来店型保険来店型保険来店型保険来店型保険ショップをショップをショップをショップを展開展開展開展開するアーネストプレイスがおするアーネストプレイスがおするアーネストプレイスがおするアーネストプレイスがお話話話話しますしますしますします！！！！！！！！》》》》

一般社団法人 保険健全化推進機構 結心会が発足して約2年が経ちました。会員数も順調に増え、活動も活気を帯

びてきました。全国に会員が増える中、残念ながら沖縄地区の会員は1社のみです。このような状況となっているのも、

報告会や研修会の開催が行えていない事が大きな要因です。そこで、沖縄でご活躍されている保険業界の皆様に、沖

縄地区報告会を開催させて頂きます。今回のテーマは、「損保代理店だからこそ始められる来店型ショップ」です。沖縄

地区の理事でもあり、サンエーに来店型ショップを展開するアーネストプレイスの古川真一が損保代理店から始めて来

店型ショップを運営するまでの経緯や、現状についてお話させて頂きます。

損保代理店だからこそ、今すぐにでもできる、来店型ショップの代理店経営がここにあります。現状を否定した変革を

求められる「競争」の時代です！自ら変革しなければ勝ち残りはできません。

是非、この機会を有効に活用され、実践されることを祈念いたします。

～～～～ 損保代理店損保代理店損保代理店損保代理店しかできないことしかできないことしかできないことしかできないこと！！！！一緒一緒一緒一緒にににに考考考考えてみませんかえてみませんかえてみませんかえてみませんか ～～～～～～～～ 損保代理店損保代理店損保代理店損保代理店しかできないことしかできないことしかできないことしかできないこと！！！！一緒一緒一緒一緒にににに考考考考えてみませんかえてみませんかえてみませんかえてみませんか ～～～～

○主 催： 「一般社団法人結心会」

○講 師： 結心会 古川真一（理事） http://www.kessin.org/ 結心会結心会結心会結心会 ←←←← 検索下検索下検索下検索下さいさいさいさい。。。。

○日 程： 平成23年2月16日（水） 17時30分～19時 （17時15分 開場）

○会 費： 無料

○場 所： あいおいニッセイ同和損保 沖縄第２支社 会議室 （浦添市城間3019座波建設ビル）

○内 容： 「損保代理店だからこそ始められる来店型保険ショップ」

○人 数： 30名 （先着とさせて頂きます）
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■問合せ先 / 一般社団法人 結心会 理事：株式会社アーネストプレイスTEL/03-3526-7311 担当/服部
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『一般社団法人保険健全化推進機構 結心会』とは、保険ビ
ジネスの健全化を推進する全国の保険代理店とその意志に賛
同する保険会社や業界支援会社、その他関連会社による業界
横断型のネットワーク機構です。 2009年2月、現会長上野直昭
らの呼び掛けにより、保険ショップを運営する代理店有志の集
まり『結心会』として設立され、以後有志による運営を続けてま
いりました。
同年11月、『保険健全化推進機構 結心会』として始動し、顧
客や地域社会にも貢献できる保険ビジネスを目指し、会員一丸
となって経営革新に取り組んでいます。

“保険業界が変化をチャンスに変え、信頼を回復する鍵は“保険業界が変化をチャンスに変え、信頼を回復する鍵は“保険業界が変化をチャンスに変え、信頼を回復する鍵は“保険業界が変化をチャンスに変え、信頼を回復する鍵は≪≪≪≪保険代理店保険代理店保険代理店保険代理店≫≫≫≫にあり。”にあり。”にあり。”にあり。”

■保険のマーケットは今、大きな変化の渦中にあります。銀行や郵便局、あるいは異業種大手による保険業参入、
さらに全国の店舗網やインターネット、テレマーケティング等を強みとするビッグプレイヤーの台頭により、消費者に
とって保険の情報と加入手段は飛躍的に多様化しました。さらには、景気低迷により消費者の保険見直しニーズは
高まるばかりですが、顧客不在のノルマ主義やコンプライアンスの呪縛、戦略なき代理店合併、果ては保険金や
募集文書のトラブル等、保険業界側の対応は後手に回り、その信頼も揺ぐ状況が顕在化しています。
■ そんな危機感と自負心から、本来競合であるにも関わらず結集したのは、全国で顧客対応の最前線に立つ保険
代理店の面々でした。そして、その意志に賛同した保険会社や業界支援会社、その他関連会社も加わって『保険健
全化推進機構 結心会』は生まれました。
■ 私たちは、消費者との接点となる≪保険代理店≫の市場価値向上こそが、顧客や地域社会、従業員を含む全て
のステークホルダーにとって、保険ビジネスが健全に機能し、発展することにつながると考え、あらゆる活動に努めて
まいります。
■ 保険マーケットは、市場規模30兆円ともいわれるように非常に巨大で、且つ社会性も高いことから、私たちの活動
もより多くのご賛同があって初めて成立するものです。保険業界で活躍される皆様、一人でも多くのご参加を、心より

お待ちしております。 結心会 ホームページ http://www.kessin.org/
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